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1 Koaagany cajacsl

1.1 «O6inkac CarblHOB aTblHJaFbl KaparaHJbl TEXHHKAJBIK YHHUBEPCHUTETI»
KOMMEPIUSIBIK €MeC aKIIMOHEPJIIK KOFaMbIHBIH KoMrutaeHC-KbpI3METI Typajibl OChI
karuga (Oyman opi — Karupma) Kazakcran PecnyOnukaceiabiH —«Cpr0aiiinac
YKEMKOPJIBIKKA KapChl iC - KUMBUI TypaJib» 3aHbIHBIH (OyaaH opi — 3aH)16-0a0bIHBIH
3-TapMarbIHa COMKEC d31pJICH/II.

1.2 Ocol karugma «OOinkac CarblHOB aThIHIArel KaparaHIbl TEXHHKAJBIK
yauBepcuteTi» KeAK (Oyman opi — Koram) KoMmtaeHe — KpI3METIHIH MaKcaTTapbIH,
MIHJETTEPIH, YCTaHBIMAAPBIH, PYHKIUAIAPbl MEH OKIJIETTIKTEPIH allKbIHAANIbI.

1.3 KoramM o3 KbBI3METIHIH €pEeKIIeIIriH HeTi3re ana OThIphiN, KazakcTan
PecniyOnnkacel CpiOaiinac >KeMKOPJIbIKKA Kapchl ic-KuMbLUT areHTTirt (CeiOaiinac
YKEMKOPJIbIKKA Kapchl Kbi3MeT) TeparachiHblH 2023 xbutFbl 31 Haypsi3garsl Ne 112
OyipbIFbIMEH OCKITUITeH KBa3sMMEMIIEKETTIK CEKTOp CYOBEKTIIEpiHAET! chlbaiinac
JKEMKOPJIBIKKa Kapchl KOMIUTACHC-KBI3METTEp Typalibl VITUIIK €pekKeHl ecKepe
OTBIPBII, OCHI KaFUJIaHbI OCKITE/1.

1.4 Karuna KoraMHBIH pecMU HHTEPHET-PECYpPChIHA OpPHAIACTHIPHLIIAIbI )KOHE
OapIIbIK KbI3METKEPIIEP/I1H Ha3apblHA KETKI31ICI].

2 TepMunaep, aHbIKTAaMAaJIap ’KdHe KbICKapTyJap

Karugaga KP CT ISO 9000-2017 (ISO 9000:2015) coiikec «Carma MeHEIKMEHTI
xyieci. Herisri epexenep MeH ce3lik», OJlapFa KOCBIMIIA KeJleci TEpMHUHIED,
aHbIKTaMayap MEH KbICKapTyiap OenrijaeHe/I:

chI0aliylac JKEMKOPJBIKKA KapChl KOMIUTAGHC — KBAa3UMEMJIEKETTIK CEKTOp
cyOBeKTiIepl MeH OHBIH KbI3MeTKepepiniH Ka3zakctan Pecyonukaceiasig Chibaitnac
KEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLJT JKOHIHJIET1 3aHHAMACBhIH CaKTaybIH KAMTaMachi3 €Ty
XKOHIHACT1 (PYHKITHS;

chi0aiac KEeMKOPJIBIK KayinTepiH 1K1 Tanjiay — Chl0aiyac KEeMKOPIBIK KYKBIK
OY3YIIBUIBIKTAp JKacayFa BIKIAT €TETIH ceOenTep MEH Karaaiap/Ibl aHBIKTAYy JKOHE

3epaeney;
KB/l — kp13meTkepepai 6ackapy aenapTaMeHTi;
MyJIeiep KAKTBIFBICHI — JKayanThl MEMJICKETTIK Jiaya3bIMJbl aTKapaThlH

agamMaapablH, MEMIJICKETTIK (YHKUMSUIApAbl OpBIHJAyFa YOKUIETTIK OepiireH
aJmaMIapIblH, oJlapFa TEHECTIpUIreH aJaMAapiblH, Jaya3bIMIbl adaMIapiablH JKEKe
MYIeJIepl MEH OJIapJbIH Jlaya3bIMJIbIK OKIJIETTIKTEPl apachlHIaFbl KAWIIBLUIBIK, Oy
peTTe aranFaH amamMaapAblH JKEKe MYyAJenepi OJIapAblH ©3/epiHiH Jaya3bIMIBIK
MIHJIETTEPIH OpbIHIAaMayblHA JKOHE (HEMECE) THICIHIIE OPbIHJAMayblHA OKEI COFYbI
MYMKIH;

chI0ailac KEeMKOPIBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK-3aH/1a OKIMIIIIK HEMECE KbIMBICTBIK
XKayarnThUIBIK OENTriJieHreH, chl0aiiac KeMKOpJbIK Oenrinepi 0ap KYKbIKKa Kapchl
KIHOJI 1C-9peKeT (9peKeT HEMECE JPEKETCI3IK);

chl0ailac JKeMKOPJIBIK TOyeKelll — ChIOaiiac seMKOPIBIK KYKbIK OY3yIIBUTBIKTap
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)Kacayra BbIKIaJl €TeTIH ceOenTep MEH JKaFlaiyiapblH TYbIHAy MYMKIHIITT,

KTE — kpI3MeT Typi Typajbl epeke;

[1OK - mpodeccopabIK-OKbITYIIBIIAP KYPAMBI,

chi0ainac KEMKOPJIBIKTBIH alJblH ajly — cbl0aillac >KeMKOPJBIKKA Kapchl ic-
KHUMBUI CYOBEKTUICPIHIH aJJIbIH aly Imapaiapbl >KYHECiH o3ipjiey >KoHE CHTI3Y
JKOJIBIMEH ChlOailiac >KeMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAp acayFa bIKHaJl €TETiH
cebenTep MEH JKaFfailmapabl 3ephaeliey, aHbIKTay, MIEKTEY KOHE KO0 KOHIHJETI
KBI3METI,

CBO — cana >xeHiHer 0acIIBUIBIKTHIH OKIJII;

KP — Kazakcran PecnyOnukacsr;

OKK — oky-KeMeKiIill KbI3METKEpIIep;

chl0aiyac KEMKOPJIBIKKA Kapchbl 1C-KUMBUI JKOHIHJErl YOKIUIETTI OpraH —
Kazakcran PecnyOnukaceinbiH —CplOaiiac  JKEMKOPJBIKKA Kapchl — casicaThiH
KAJIBINTACTBHIPY/IBI JKOHE 1CKE achIpyNbl JKOHE ChlOailiac »KEMKOpPJBIKKAa Kapchl ic-
KUMBLI CallaChIHAAFbl YHJIECTIPYJi, COHJal-aKk ChIOaiac >KEMKOPJIBIK KYKBIK
OY3YIIBUIBIKTAPABIH AJIJBIH AITy/Ibl, AaHBIKTAY1bI, AKOJIBIH KECY/I1, allly bl 3KOHE Teprey i
JKY3€ere achIpaThlH MEMJICKETTIK OpTraH >KOHE OHbIH ayMaKTBIK OeiMIenepi;

AxCMO — KoraMHBIH aKKpEIUTTEY KOHE cara MEHEHKMEHTI OPTaJIbIFbI;

3b — KoramHBIH 3aH 06IiMi.

3 Kayankepuriiik skoHe oKijleTTIKTEp

3.1 Ocws Karunaner Koramasie backapmacer OekiTemi.

3.2 bekitinren KarumaHblH Ma3MyHBI, KYPBUIBIMBI KOHE peciMIeNnyl YIIiH
KoMmnaeHc-KbI3METTIH ~ OaclibIChl  KayanTbl  Oonanabl. KaFugaHblH — TYNKUTIKTI
penakmusichl Typaisl memimai CbO kadvlmgaiasl.

3.3 Karmma tanantapeiH KomraeHc-KpI3MET KBI3METKEpJISPIHIH Ha3apblHA
xKeTkizy yiriH KomrmaeHc-KbI3MeT OaclibiChl KayanTbl 0o0Jiafbl. TaHBICY Typasibl
xaz0a «Tanbicy maparsiaaa» (b KockMIIIa) peciMaenyl THiC.

4 Kannbl epexkesep

4.1 KomiulaeHC-KbI3METTIH  HEri3rli  MIHIAETI  KOFaMHBIH  JKOHE  OHBIH
KbI3MeTkepiiepiniH Kazakctan PecnyOnukachiHbiH Chibaiiiac KeMKOPIBIKKA KapChI
1C-KMMBUT TypaJibl 3aHHAMAChIH CaKTayblH KAMTaMachl3 €Ty 00JIbIN TaObLIa bl

4.2 KommnaeHc-Kpi3MeT JlupekTopiap KEHECIHIH MISIIMIMEH allKbIH A abl.

4.3 KoMIuiaeHC-KbI3MET ©3 OKUIETTINH aTKapylibl opranra, KoramHbIH
Jaya3bIMJIbl afjaMAapblHa KapaMacTaH y3ere achlpajisl, Jupexropiap KeHeciHe ecen
Oepeni xoHe Kaszakcran PecrnyOnmukachl 3aHHAMAChIHBIH TajlallTapblH CaKTayzbl
KaMTaMachl3 €Ty Ke31H/ie ToyesCi3 OObI TaObLIa b

4.4 Cepibaiinac >KeMKOPJBIKKA Kapchl KOMIUIAGHC Macenenepi  OoMbIHIIA
o/liCHaMaJbIK KOJJIay[bl ChIOaiiac >KEMKOPJIBIKKA Kapchl 1C-KHUMbBLUT >KOHIHIETI
YOKIJIETTi OpraH >K9HE OHBIH ayMaKThIK OeiMIIenepi KopceTel.
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4.5 KowmmiaaeHc-KpI3MET (DYHKIIUSICBIH KBa3UMEMIICKETTIK CEKTOp CYOBEKTICIHIH
0acka KYpbUIBIMJBIK OemiMienaepiHiH (QYHKIUAJIAPhIMEH VINTACTBIPYFA  KOJ
oepimeii.

4.6 Erep 3amma, cel0ailac >KEMKOPJBIKKA KapChl 1C-KUMBLI CalachIHIAFbI
XallbIKapalbIK CTaHAapTTapaa ockl Karnaana ke3aenMereH chioaifiac »KeMKOPIIBIKKA
Kapchl KOMIUIAGHCTI YHBIMIACTBIPYFa KOWBUIATHIH Tajantap MEH TCUIaep
OenTiJeHreH jkarmaiaa, ochbl Tajmanrtap MeH Ttocuraepai KoramubiH JlupexTopiap
KeHecl OexiTei.

5 KoMmiutaeHc-KbI3METTIH ~ MaKcaTTapbl, MiHAeTTepi, NPUHIMITEPI,
(pyHKUMsAJIAPBI MEH OKLIETTIKTEpI

5.1 KommiaeHC-KbI3MET KYMBICHIHBIH HET13T1 MaKcaThl — KOFAMHBIH KOHE OHBIH
kKbi3MeTKepiiepiHin Kazakctan PecnyOnumkachinbiy ChiOaiiiac sKeMKOPJIBIKKA KapChl
1C-KMMBLJI TypaJibl 3aHHAMAChblH CaKTayblH KaMTaMachl3 €Ty, COHJaii-aK chiOaiiac
KEMKOPJIBIKKA KapChl iC-TIapaiap/IbIH 1CKE aChIPbUTYbIHA MOHUTOPHHT JKYPTri3y OOJIBII
TaObLIAEI.

5.2 KowmrmraeHc-KbpI3METTIH MiHACTTEPI:

5.2.1 KofaMHBIH >X9HE OHBIH KbI3METKEPJIEPIHIH ChIOAIIAC KEMKOPIBIK KYKBIK
OY3YIIBUTBIKTAPABIH aJIbIH ajly JKOHE allJbIH ally KypaJlJapblH €HTi3yiH KaMTaMachl3
CTY,

5.2.2 KoramJiarbl cbli0aiiinac ;keMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMBUI JKOHIHET1 I1apaiap
KYHUECIH TUIMJI 1CKE achIpy;

5.2.3 Koramaa ceiOailyiac ®KEMKOPJBIK TOyEKeJIJAepiHe 1Kl Tajaay Xyprizyml
KaMTaMachI3 €Ty,

5.2.4 cpibaitnac KeMKOPJBIKKA KapChl 1C-KUMBLT Moceesepl OOMbIHIIA ChIPTKBI
peTTey TallallTaphIHBIH JKOHE Y3IIK XaJbIKApPAJIbIK TMPAKTUKAHBIH CaKTaTybIH
KaMTaMachI3 eTy;

5.2.5 3anra colikec cpI0aliac KEMKOPJBIKKA KapChl 1C-KMMBUIJIBIH HET13r1
KaFuJaTTapbIHBIH CAKTATYbIH KAMTAMAaChI3 €TY.

5.3 Koram cribaitiac >keMKOPJIBIKKA KapChl KOMIUTACHC (YHKIUSIIAPBIH C€HT13Y
KOHE JKY3ere achlpy Ke3iHJe MbIHAJal KaFuaaTTapabl OaCIIbIIIBIKKA aJlafbl:

5.3.1 chibaiinac keMKOPIBbIKKA KapChl KOMIUTACHC (YHKUHMSJIAPBIH OPBIH/AY YILIH
O6JIHETIH OKIJIETTIKTEP MEH PECYPCTAPbIH KETKUTIKTIIITT,

5.3.2 0GacHIBUIBIKTBIH ChIOAMIac KEMKOPJIbIKKA KapChl KOMIUIAGHC THIMILIITIHE
MY AJIETTIT;

5.3.3 KoMIuiaeHC-KbI3MET KYMBICHIHBIH aKMapaTThIK alllbIKTHIFHI;

5.3.4 KoMIutaeHC-KbI3METTIH TOYEJCI3/IIri;

5.3.5 cwifaiimac KEMKOPJBIKKA KAapChl KOMIUIAGHCTI KY3€Tre€ acChIpYAbIH
Y3IIKCI3/1ri;

5.3.6 chIbaitnac ;KeMKOPIBIKKA KapChl KOMIUIAGHCT1 JKETUIAIPY;

5.3.7 coblbailnac KEMKOpJIBIKKA Kapchl KOMIUIAGHC (QYHKIUSUIAPBIH KYy3ere
aChIPAThIH MaMaHIaP/IbIH KY3BIPETTEPIH YHEMI apTTHIPY .

KyXaTTBl pyKcaTchl3 KemTipyre THIMbIM CaIbIHAIbI
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5.4 KowmrutaeHC-KbI3METTIH (DYHKITHSIIAPHI.

5.4.1 wmpIHANAPBI 93ipJIeyAl KaMTaMachl3 eTe/i:

— KoramublH cbibaiiac skeMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMBLIBIHBIH 1K1 CasCaThl;

— KofraM KpI3MeTKepiepl VIIiH ChIOaiaac KEMKOPJIBIKKA Kapchl 1C-KUMBLT
KOHIHJIET1 HYCKAYJIBIKTHI;

— Koramaarsl Myazienep KaKThIFBICBIH aHBIKTay MEH PETTEY/IH 1IIKI CascaThl,

— cbl0ailac >KeMKOPJIbIKKA KapChl 1IC-KUMBLI TypaJibl 3aHHAMaFa ColKec chlibaiinac
KEMKOPJIBIKKA KAPChl CTAHIAPTTHI;

— chI0aiiyiac JKeMKOPJBIKKA KapChl 1C-KMUMBUT Mocesenepl OOWbIHINA 1mMIKi ic-
niapaiap »KOCHapbiH 931pJaeyii;

— KoraMm KbI3MeTKepIiepiHiH ChlOalIac KeMKOPIBIKKA KapChl 3aHHAMaHbI Oy3y
dakTiiepi HeMece BIKTUMall Oy3yHIBUIBIKTapbl Typajbl Xabapaap €Ty TopTiOiH
PErIaMEeHTTEeUTIH KYXKATThI;

— KOPIOPATUBTIK ATHKA KOHE MIHE3-KYJIBIK MACEJIENEPIH PETTEUTIH KY>KATTHI,

5.4.2-6an Korammarsl cpifaitiac ®EeMKOPIBIKKA KapChl CasiCaTThIH THIMILIITIHE
KATBICTHI aKIMapaTThl )KUHAY/IBI, OHACYl, KUHAKTAYABI, TAJIAAYy bl KoHE Oaramayibl
XKY3ere achIpabl;

5.4.3 «Cpi0aiinac KeMKOPIBIK TOyeKeNAepiHe 1Kl Tanaay >KYpPri3yAiH YATLIiK
KaruaanapbiH OekiTy Typaib»y Kazakcran PecrmyOiaukacsl MeMileKeTTIK KbI3MET 1cTepl
YKOHE ChI0aIac KEMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT areHTTir1 TeparachiabiH 2016 KbLIFbI
19 xazannarel No 12 OyiipeirbiMeH OekiTuUireH « Chibaitinac >KeMKOPJIBIK TOyEKeIepIHe
1K1 Tanmay o Kypri3yaiH YJITUIK KaruganapblHa»y colikec KofaMm KeI3MeTiHACTI
chi0alyac KEMKOPJBIK TOyeKeNJepiHe 1Kl Tajjay O Kyprizyal yHiaecTipenl
(HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEp]ll MEMJICKETTIK Tipkey Tizumiminae Ne 14441 Gomnbin
TIPKEJITEH);

5.4.4 cpibaiinac >KeMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT KOHIHIET1 YOKUJIETTI OpraHHbIH
YKOHE KOFAaMHBIH O1piHIII OacuIbUIaphIHBIH O1pJIECKEeH MIenTiMi OOMBIHIIA JKYPTi31IeTIH
Kofam KbI3MeTIHIET ChIOaiac MKEMKOPJBIK TOYEKENIepiH CHIPTKBl Tajjiayra
KaTBICAIbI;

5.4.5 Koramjia aHbIKTaJIFaH cbl0aiiac >KeMKOPJIBIK TOyEKeNepiHE MOHUTOPHUHITI
JKOHE OJIapAbl MUTHTAIUsIAY KOHE JKOI OOMBbIHINIA KAaOBUIIAHATHIH IIIapajap bl
JKY3ere achIpabl;

5.4.6 Korampaa cei0aiinac >XKEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLI >KOHE ChlOaiiac
YKEMKOPJIBIKKA KapChl MOJICHUETT] KAJIBIITACTRIPY Macesesepl OOMbIHIIA TYCIHAIPY ic-
mapanapbiH KYprizeni;

5.4.7 Koram KpI3METKepJiepi YIIH CchliOailiac KEMKOPJIBIKKA KapChl OKBITY
CEMUHAPJIAPBIH YHBIMIACTHIPA/IBI;

5.4.8 KoraM KbI3METKEpJIEpIHIH ChIOainac >KEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT
CasiCaThIH KOHE KOPIOPATUBTIK J3THKA MEH MIHE3-KYJIBIK MOCEJIENIepIH CaKTayblH
OaKpUIayABl KAMTaMAaChI3 €TEl,

549 Koram YKBIMBIHJA OSKaINbl KaOBUIJAHFAH  MOPAJIbJBIK-3THKAJIBIK
HOpMaJlapFa CoMKeC KeJETiH e3apa KapbIM-KaThIHAC MOJCHMETIH KaJbIITACThIPYFa
XKopaeMIece/l;
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5.4.10 MmemitekeTTIK PyHKIMSIIAPIBI OPBIHAAYFa YOKIJIETTIK OeplIreH ajamaapra
TEHECTIpUIreH ajaamaapablH KoMiutaeHC-KbI3MET Ky3bIpeTi IeHOepiHjae 3aHga
OeJNTJIeHIeH Kap KbUIbIK Oakbliay I1apajapbliH JKOHE chl0aliac KEMKOPIBIKKA KapChl
HIEKTEYJIepi CaKTayblH KAMTaMachI3 €Te/l;

5.4.11 KoraMHBIH KYPBUIBIMIBIK O6OIMIICIEepPiHIH ChIOaiIac KEeMKOPJIBIKKA
Kapchl 1C-KUMBLI MaceJieepl »eHIHer 1Kl ic-1apanap >KOCIapblH OpbIHIaybIHA
MOHHMTOPHUHT 931pJICH1 JKOHE KYPTi3el;

5.4.12 mynnenep KakTHIFBICHIH, OHBIH IMTTH/IE )KYMBICKA OPHAIACTHIPY, CATHIIT Ty
KOHE KOFaMHBIH OW3HEC-TIPOIECTEePiH aHBIKTAy, MOHHUTOPHHTUICY JKOHE pETTey
YKOHIHJIE 1Iapanap KaObUIIanIbI;

5.4.13 Korampaa ChIAIBIKTAp Oepy JKOHE ajay MOCENeJepiH peTTey >KOHIHIE
mapanap KaObUTIanIbI;

5.4.14 xoHTpareHTTEPAiH CEHIMIUIITIH KEIIEH 1 TEKCEPY/Il )KY3€ere achipabl;

5.4.15 Korampaarbl chi0aiimac KEMKOPJBIK (akTijgepi Typajibl OTIHIIITEP
(mareIMIap) HET131He KbI3METTIK TEKCEpYJIep JKYpri3y *KoHE/HeMece oapFa KaThICy;

5.4.16 Koramaarel chlOaiinac »KEMKOPJIbIKKAa OaiIaHBICTBI icTep OOMBIHIIA
chi0aiac AKEMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMAJIarbl, COT MPAKTUKACKIH/IAFbl ©3TepicTepre
MOHUTOPHUHT MEH TaJAay KYprizei;

5.4.17 KoraMHBIH KYpBUIBIMJIBIK O6JIIMILIENEepl MEH KbI3METKEPJIEPiHIH ChlOaiiaac
YKEMKOPJIBIKKA KapChl IIapaiap/ibl ICKe achlpy THIMJIUIITHE Oaranay >Kyprizei;

5.4.18 Cpibaiimac >KEMKOPJBIKKA KapChl 1C-KMMBLI Maceneepi OoubIHIIA
KoraMHBIH  KYpbUIBIMJIBIK ~OeiiMilenepi MeH KbI3METKEPJIEpIHIH  aKnapaThiH
TBEIHJTANJIBI;

5.4.19 KoramueiH backapma Teparacbl-peKTOpbIHA aHBIKTAJIFaH ChIOaiiiac
KEMKOPJIBIK ~ TOyeKeNJepiH ko, KoraM KbI3METIH YUBIMIACTBIPYIbIH  1IIKI
MPOLIECTEPIHIH TUIMJILTITIH apTTHIPY OOMBIHIIA YCHIHBIMIAP EHT13€/1;

5.4.20 Koram KbI3METIHIH €peKIeiriHe OalIaHbICThI, erep MYHIall QyHKIHsIIap
TOYEJICI3/IIKKE dcep €TNece >KOHE MYJJIeTep KaKTBIFBICBIH TyJblpMaca, KOMIUIAEHC,
ICKEepJIK 3TUKA, TYPAKThl JaMy Mocesenepine OailaHbICThl (QYHKIMSUIAPIBI KY3€ere
acChIPaIbI;

5.4.21 ceibaiinac KeMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KMMBLT )KOHIHJIET1 YOKUIETTI OpraHMEeH
XKOHE MEMJIEKETTIK OpraHfjapMeH, KBa3MMEMJIEKETTIK CEKTOp CYObEKTIIepiMEH,
KOFaM/IbIK O1pJIECTIKTEPMEH, COHIaii-aK e3re JIe )KeKe KoHE 3aH/Ibl TYJIFaJlapMEeH e3apa
1C-KUMBLI JKacauabl.

5.5 KoramubiH JlupekTopsap KeHeciHiH 1emriMiMen KomrmaeHc-KbpI3MeT
OacCIIBICHIH TaFallbIHIAY JKY3€re achIpbLIaJIbl )KOHE OHBIH OKUICTTIK MEp3iMi, ChIHaKbI
MeJIIIep1 )KoHE eHOEKaKbI TeJIey apTTaphl AMKbIHAATAIBI.

5.6 KowmmmaeHc-kpi3mMeT  Oacmibichl  KoMIutaeHC-KBI3METKE  JKYKTEJTeH
MIHJIETTEP/IIH OPBIHJATYBIH KAMTAMAaChl3 €TE/Il.

5.7 KoramubeiH backapma Teparacbl-peKTOpbIHBIH MemiMiMen KommmaeHc-
KbI3MET OAacIIbICHIHBIH YCBIHYBI OoiibiHIIa KoMITTaeHC-KbI3MET KbI3METKEPIIEPiHIH
KYPBUIBIMBI, IITAT CaHbl (CAaHABIK KYpambl), OKIJIETTIK MEP3iMi, )KYMBIC TOPTiOl jKoHE
eHOeTi1He aKbl TOJICYIH 63Te /I MapTTaphl AKbIHAAIA Bl KOHE OJIAp/Ibl TaFalbIHIAY
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KY3€ere achIpbLIaIbl.

5.8 KommraeHc-KpI3MET OaCHIBICHIHBIH KOHE KbI3METKEPJICPIHIH (DYHKITHOHATIBIK
MIHJIETTEPl, KYKBIKTaphl MEH >KayalKepIIUIiri Jiaya3bIMJIbIK HYCKAYJIbIKTapMEH
HEMece KOMIUIACHC-KbI3MET Typajbl Karuj/la HETI3IHJE O3IPJICHETIH KbI3METKEP/iH
KBI3METTIK KYKBIKTapbhl MEH MIHJETTEPIH alKbIHIAUTHIH KY>KATTAPMEH alKbIHIaIa bl
#oHe onapabl backapma Teparacbi-KoraMHBIH peKTOPBI OEKITE/I].

5.9 KowmmnaeHc-kKp3MeTTiH Oaciibickl  KoramabiH — JlupekTopiap KeHeciHe
KoMrmaeHc-KbI3METTIH  KYPBUIBIMBI MEH INTATTHIK KecTecl OOWBIHINA YCBIHBIC
YKacaupl.

5.10 KowmmnaeHc-KpI3MeTTIH aTbiHaH KofaMHBIH  0acka  KYPBUIBIMJBIK
OemiMuIeNepiHe, BEIOMCTBOJIAPFA JKOHE BEIOMCTBOJBIK OAaFbIHBICTBI YWBIMIApFa
KomrtaeHC-KbI3METTIH  KY3BIPETIHE KIPETIH Macelnenep OoMbIHINA K10epuIeTiH
Ky>KaTTap MeH cypay canynapra KommiaeHc-KbI3METTIH 0ACIIBICHI KO KOS

5.11 KowmrmiaeHc KbI3METIHIH OacIIbICBl MEH KbI3METKepiepl KOMILIacHC
CaJlaChIHJAFbl YOKUIETTI OpraHjap MEH KOCINTIK YHBIMIAp OTKI3ETIH OKBITY IC-
niapanapbiHa KaTbICy apKbUIbI KOCIOM OUTIKTUIITIH YAalbl apTTHIPYHI KaXKeT.

5.12 KomruraeHc-KbI3MET 63 KbI3METI IIeHOepiH/Ie:

5.12.1 KoraMHBIH KYPBUIBIMJIBIK OOIMIIIEICPIHEH aKmapar MeH MaTepuaigapabl,
OHBIH 1MTHIE KOMMEPIUSIIBIK J)KOHE KBI3METTIK KYIMHUSHBI KYPAaUThIH MaTepUaIIapIbl
cypaTaJibl )KoHE aJlajbl;

5.12.2 o3 Ky3bIpeTiHe kaTaThiH Macenenepai Koramubiy [upekropiap KeHeCiHIH
KapayblHA MIBIFapyFa OacTaMaIIbUIbIK JKacanIbl;

5.12.3 pIKTEIMaI ChIOANTIAC JKEMKOPJIIBIK KYKBIK OY3yIIBIIBIKTAp HeMece Ka3akcran
PecnyOmmukacweiapie, Chi0aitnac )KeMKOPIBIKKA KapChl iC-KUMBUT Typajibl 3aHHAMACKHIH
OY3yHIBUIBIKTAp Typasibl Kediln TYCKeH xabOapiiamanap OOUMBIHIIA KBI3METTIK
TEKCepyJiep Kyprizei;

5.12.4 KoramublH Oacmipliapsl MeH Oacka Ja KbI3METKEpJIEepiHEH KbI3METTIK
Tepreyiep meHOepine xaz0aria TyCiHIKTeMesep Oepyl Tanan eTel;

5.12.5 Kazakcran PecnyOmukaceiHplH = ChiOaiinac  KEMKOPJIBIKKA  KapcChl
3aHHAMACBIH JKETUIIIPY JKOHIHJIE VCHIHBICTAp J3IpJICH/1 >KOHE OJlapiabl ChlOaitiac
KEMKOPJIBIKKA KAPChI 1C-KUMBLT KOHIHET1 YOKUIETTI OpraHFa xxidepeni;

5.12.6 o3 Ky3bIpeTi IIEriHAe 1Kl KyXaTTapAblH >KoOanapblH d3ipieyre
KaTBICAIbI;

5.12.7 Koram kpI3MeTKepiiepiHiH Koramaarbl cbl0aiiyiac >KEMKOPJIBIKKAa KapcChl
3aHHaMaHbl Oy3yAbIH OOJYybl HEMEce BIKTUMal MYMKIHJII Typasibl xabapiaybl He
KOFamJarbl Chbl0aijac >KEMKOPJBIKKA Kapchbl 1C-KMMbBLI >KOHIHJIET] Iapaiap]bIH
TUIMIIJITIH apTTBIPY JKOHIHJIE YCHIHBICTAP €HT13Yy YIIIH aKapaTTaHAbIpy apHaJlapbiH
Kypajbl.

5.13 e3 KbI3METIH XY3ere acblpy ke3inae KoMmruiaeHc-KbpI3MeT:

5.13.1 xKofaM XoHE OHBIH YJIECTEC TYJFaJlapbl Typajbl aKNapaTThIH, KOMILIAEHC
(GYHKIUSIAPBIH JKY3€re achlpy Ke3eHiHae Oenriiai OoiFaH WHCANAEpIiK aKmapaTThiH
KYITUASUTBUTBIFBIH CAaKTalIbl, €rep OH/Ia JAUBIHIAIIBIIN KAaTKAH KOHE (HEMece) KacaaFaH
chl0aiinac sKeMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIIBIIBIK Typajbl AepeKTep OonmMaca;
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5.13.2 ceibaiinac KEMKOPJBIKTBIH OOKaMJIbl HeEMece HakThl (akTtuiepi,
KOFamJarbl chlOailiac >KeMKOPJIbIKKAa Kapchl 1C-KMMBUI Mocesenepl OoMbIHIIA
KOPIOPATUBTIK OJIeN KOJEKCIH KOHE e3re ¢ 1Kl KYXXaTTapabl Oy3yIIbUIBIKTap
OOMBIHIIIA KYTIHT€H afaMAap IbIH KYMHUUIbUIBIFBIH KAMTaMaChI3 €Te/l;

5.13.3 KoramHBIH JIuUpeKTOpjap KEHECIH chl0aiac KEMKOPJBbIKKA KapcChl
3aHHAMaHbl OY3YAbIH 00TYbl HEMECE BIKTUMaJ MYMKIHIITIHE OaliIaHbICThI K€3 KEITCH
YKaFIaiiap Typasibl yaKThUTBI Xabapaap eTei;

5.13.4 crpibaiinac >KeMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT KOHIHJIET]1 YOKIIETTI OpraHHbIH
HasapbIHa JANBIHIAJIBII )KaTKaH, )KacajJaThIH HEMECE KacaFaH Chl0anIac :KEMKOPIIBIK
KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAp IbIH Oerini OOJFaH Kar1aiaapbl Typajbl KETKI3EIl;

5.13.5 KoFaMHBIH OENT1IIEHTeH KYMBIC PeXUMIHE KeAEePri KeNTipMei;

5.13.6 KBI3METTIK XOHE KOCIOM dTUKAHBI CAKTANIEL.

5.14 KoMIutaeHC-KbI3MET KbI3METKEpIepiHe:

5.14.1 onap auapIHFBI YII KbUI IIIIHAE KATBICKAH MPOLIECTEPAl TEeKcepyre
KATBICYFa;

5.14.2 tekcepyaiH OeiiTapanThiFblHa HYKCAH KEJITIPETIH HEMECE OChIHall HYKCaH
KEJITIPETIH PeTiH/Ie KaObUIIaHAThIH KbI3METKE KaThICYFa;

5.14.3 xymnusi aknapatThl )KeKe MYJIJIEC] YIIIIH Mai1aJaHy¥Fa;

5.14.4 ickepnik 3TMKa HOpMalapbIH Oy3yFa,

5.14.5 notwxkecinge KomIaeHC-KbI3METTIH TOYENCI3AIriHEe, OAUIIITIHE KOHE
OeTapanThUIbIFBIHA HYKCAaH KENTIPUIyl MYMKIH HE OCBIHAAl HYKCAaH KENTIPETIH
peTiHAe KaObUIAaHybl MYMKIH CBHIAJIBIKTApAbl KaObUIAay KoHE KbI3METTEp/l
naiiananyra;

5.14.6 wmynmenep KaKTHIFBICHIHA OKETyl MYMKIH TeKcepyJepre, KbhI3METTIK
TepreyJiepre xoHe 0acka J1a ic-1apajjapra KaTbICyFa 00JIMan b,

5.15 KoraM GacHIblUIBIFBI:

5.15.1 KommutaeHC-KbI3METIHIH KYMBICBIH JKY3€Te achIpy YIIIiH THIM/II OpTa KYpyFa
XKOpAEMJIeCY, OHBIH MaKCaTTapblH, MIHACTTEPIH, (QYHKIUSIAPbl MEH MIHIETTEPiH
OpBIH/IayFa, KYKBIKTAPBIH 1ICKE achIpyFa KopIeM/IeCy;

5.15.2 KommiaeHC-KbI3METTIH JKYMBICHIH OKIMIIUTIK (YHABIMIBIK-TEXHUKAIIBIK)
KaMTaMachl3 €TyJl JKy3ere achlpy, OHBIH INIHAE aKmaparThlK >KYHelep MeEH
KOChIMIIIAJIapAbl (KaKETT1 JAepekTep Oa3acblHa KOJDKETIMIUIIKTI) KoHE e3re Je
Tayapyap/ibl, )KYMBICTap/ibl, KOPCETUICTIH KbI3METTEPIl KOca ajFaHaa, OHbIH KbI3MET1
YIIIH KQKETTI MYMKIHIIKTEPMEH, aKTUBTEPMEH JKOHE pecypcTapMeH KaMTaMachl3 eTy;

5.15.3 KowmrmiaeHc-KbI3METTIH OaciibicChl MEH KbI3MeTKepiepine KomruiaeHc-
KBI3BMETTIH KYMBICHI, QJICYMETTIK JKOHE KOMMYHUKAIMSIBIK JaFabliap MEH
KY3bIpETTEp Macesenepl OOMBIHINA OKBITY KOHE cepTU(UKATTAy MYMKIHIIKTEPIiH
YCBIHY KaXKeT.

5.16 KomiuraeHc-KbI3METTIH KBa3MMEMJIEKETTIK CEKTOP CyOBEKTICIHIH
KYPBUIBIMBIK O6TiMIIIeIepiMEH 63apa 1C-KUMbLIbI dKYMBICTAFbI ©3apa ChIMalbUIBIK IIEH
TYPBICTBIK HET131HE KYPhLIa IbI.

5.17 KoraMHBIH KYpbUIBIMABIK OeJiMIIeNIepiHiH KbI3METKepiiepl KOMILIaeHC-
KBI3METKE KEJIeCl KOJITAPMEH JKIPIEM KOPCETEIi:
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5.17.1 ocwl Karumansig 5.3.1-TapMarbiHaa OENTiJICHICH €peKIICTIKTEPl eCKepe
oThIphIN, KoMmImaeHC-KpI3METTIH MIHACTTEP1 MEH (DYHKITUSJIAPBIH KY3€Te achIpy YIIiH
KKETT1 Ky>KaTTap MEH aKIapaTThl YChIHA/IbI;

5.17.2 aHpIKTaJIFaH KaTepiep MEH OY3yIIBIIBLIKTAPIbI O/I1T TAJIKbLIIAYFa;

5.17.3 TybIHIAWTHIH Macelienep MeH IpobieManap bl OipJiecin menryre.

6 KommiaeHc-KbI3MeTTIiH ecenTiIiri

6.1 Kommnaenc-kpi3mMer Koramaa kaObuijanFaH chlOaiiiac >KEMKOPJIBIKKA KapChl
mapanap OOMbIHIIIA aKHapaTThl TOKCAH CalblH ChIOAliac >KEMKOPJIBIKKAa KapChl 1C-
KUMBLI )KOHIHJIET1 YOKUJIETT1 OpraHra >xioepe/i.

Cp10ailiiac )xeMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMBLUT XKOHIHAET1 YOKUIETTI OPTaHHbIH Cypay
cairysl OoiibiHIIa Korampia kaObliianFaH chlOaiiiac »KeMKOPIBbIKKA Kapchbl Liapajap
OOMBIHIIIA KOCBIMIIIA aKIapaT >ki0epiieni.

6.2 Kommnaenc-kpi3mer KoramubiH JlupekTopiap KeHECIHE Me3riI-Me3rin ecerl
oepeni.

Koram Oacmibickl TapamblHaH BIKTUMall —chlOaijac  JKEMKOPJIBIK — KYKBIK
OY3yIIBUIBIKTAp TYybIHIAFaH Ke3[€ KOMILUIaCHC-KbI3MEeT 3aHHbIH 24-0a0bIHbIH -
TapMarblHa COMKEC YOKIJIETTI MEMJIEKETTIK OpraHaapra >KyTriHesl.

7 Keuticy, 0eKkiTy KoHe KOJIAHBICKA €HIi3y

7.1 Ocs Karunans! kenicy CbO aupextopsl, I1B/] 6acThiFbl, OKbITYLIBUIAP MEH
KbI3METKEPJICP/IIH KOCIMOJAK KOMUTETIHIH Teparachl >KY3€re achIpbUIajbl >KOHE
«Kenicy naparsinna» (A KocbiMila) peciMiene/i.

7.2 Karuganbl OekiTy KyHI ochl KarmmaHbl KOJJaHBICKA €HTI3Y KYHI OOJIBIT
caHasaibl.
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